BOSNA I HERCEGOVINA BOCHA U XEPUEIOBHUHA
URED ZA RAZMATRANIJE ZALBI KAHLIETAPUJA 3A PASMATPAKE XAJIBU
Filijala/Podruznica Mostar Dunujana Mocmap

Broj: IN2-03-07-1-942-7/20
Mostar: 28.05.2020. godine

Ured za razmatranje Zalbi BiH, PodruZnica Mostar, rjesavajuéi po Zalbi potencijalnog
ponuditelja ,,Cuspis” d.o.0. Zagreb, zastupan po punomoéniku Nerminu Vili, odvjetniku iz
Sarajeva, izjavljenoj na Tendersku dokumentaciju u postupku javne nabave - Nabava i
implementacija bolnickog informacijskog sustava (BIS) u pet bolnica na podru&ju KSB/SBK,
ugovornog tijela Ministarsto zdravstva i socijalne politike Srednjobosanskog kantona, na temelju
¢lanka 93. stavak (7), 104. i €lanka 111. stavak (1) tocka d) Zakona o javnim nabavama ("SluZbeni
glasnik BiH" broj: 39/14) na sjednici Vijeéa Il odrZanoj 28.05.2020. godine, donosi

RJESENJE

1. Usvaja se Zalba potencijalnog ponuditelja ,,Cuspis“ d.o.0. Zagreb, zastupan po
punomo¢niku Nerminu Vili, odvjetniku iz Sarajeva, izjavljena na Tendersku
dokumentaciju u postupku javne nabave - Nabava i implementacija bolni¢kog
informacijskog sustava (BIS) u pet bolnica na podrugju KSB/SBK, ugovomog tijela
Viada SBK, Ured za javne nabave za potrebe korisnika proraduna Srednjobosanskog
kantona, i poniStava se:

- Tenderska dokumentacija broj: 09-14-01-231/19-22 od 20.03.2020. godine
zajedno s Obavijesti o nabavi broj: 475-1-2-97-3-131/19 od 06.11.2019. godine
i Ispravka obavijesti o nabavi broj: 475-1-2-97-8-61/20 od 20.03.2020. godine

2. Usvaja se zahtjev za naknadu troskova zastupanja Zalitelja koji je zastupan po
punomoéniku Nerminu Vila, odvjetniku iz Sarajeva u ukupnom iznosu od 280,80 KM,
dok se u preostalom dijelu postavljeni zahtjev odbija ka neutemeljen

3. Obvezuje se ugovorno tijelo da Zzalitelju Cuspis d.o.0. Zagreb, zastupanom po
punomoéniku Nerminu Vila, odvjetniku iz Sarajeva, isplati troskove postupka koji se
sastoje od troSkova za sastav predmetne Zalbe u iznosu od 280,80 KM, u roku od 15
dana od dana prijema ovog Rjesenja.

4. Usvaja se zahtjev za povrat upladenih sredstava na ime naknade za pokretanje Zalbenog
postupka u iznosu od 5.000,00 KM.
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ObrazloZenje

Ministarsto zdravstva i socijalne politike Srednjobosanskog kantona (u daljem tekstu: ugovorno
tijelo), je pokrenulo otvoreni postupak za predmet nabave: Nabava i implementacija bolni¢kog
informacijskog sustava (BIS) u pet bolnica na podru¢ju KSB/SBK, za koju je obavijest o nabavi
objavljena na Portalu javnih nabava broj: 475-1-2-97-3-131/19 od 06.11.2019. godine i Ispravka
obavijesti o nabavi broj: 475-1-2-97-8-61/20 od 20.03.2020. godine objavljeno na Portalu javnih
nabava.

Na predmetnu tendersku dokumenaciju Zalbu je izjavio potencijalni ponuditelj Cuspis d.o.o.
Zagreb, zastupan po punomocniku Nerminu Vili, odvjetniku iz Sarajeva (u daljnjem tekstu:
zalitelj), koju je ugovorno tijelo uz izjasnjenje proslilo ovom tijelu, kod koga je zaprimljena dana
24.04.2020. godine, a uplata naknade za pokretanje Zalbenog postupka, izvrSena je dana
11.05.2020. godine.

Zalitelj u svojoj Zalbi navodi da ponuda¢ “Cuspis" d.o0.0. Zagreb, ul. Trg DraZena Petrovi¢a 3., 10
000 Zagreb, putem punomoénika Nermin Vila, advokat iz Sarajeva, predlaze da ugovorni organ
Ministarstvo zdravstva i socijalne politike KSB/SBK, ponisti Tendersku dokumentaciju
protokolarnog broja: 09-14-01-231/19-22 od 20.03.2020. godine u otvorenom postupku za javnu
nabavku nabave i implementacije bolni¢kog informacijskog sustava (BIS) u pet bolnica na
podru&ju KSB/SBK i Ispravka za Obavijest o nabavi broj: 475-1-2-97-8-01/20 i uz naknadu
trodkova sastava Zalbe po punomoéniku u iznosu od 930,00 KM uveéanu za 17% PDV-a na osnovu
Tarife o nagradama i naknadi trokova za rad advokata AKFBiH i troskove naknade za podnosenje

zalbe &iji iznos ée naknadno odrediti Ured za razmatranje Zalbi.

Zalba protiv Tenderske dokumentacije protokolarnog broja: 09-14-01-231/19-22 od 20.03.2020.
godine i Ispravka za Obavijest o nabavi broj: 475-1-2-97-8-61/20 u otvorenom postupku za javnu
nabavku nabave i implementacije bolni¢kog informacijskog sustava (BIS) u pet bolnica na
podruéju KSB/SBKugovomog organa Ministarstvo zdravstva i socijalne politike KSB/SBfC, ulaZe
se iz razloga:

- pogresne primijene Zakona o javnim nabavkama BiH

- pogresne primijene Uputstva za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda

- pogresne primijene Zakona o konkurenciji

- pogredne primijene Zakona o zabrani diskriminacije

Zalitelj primamo istiée da je ugovorno tijelo na dan 06.11.2019. godine na Portalu javnih nabavki
objavilo tendersku dcjkumenataciju broj: 09-14-01-231/19, na koju je Zalitelj blagovremene i u
skladu sa Zakonom oj javnim nabavkama izjavio Zalbu, koju je Ured za razmatranje Zaibi na dan
30.01.2020. godine usvojio kao osnovanu i ponistio naprijed oznagenu tendersku dokumentaciju
sa jasnim uputuma ugovornom tijelu za postupanje.
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Medutim, suprotno navedenom, ugovorno tijelo je na dan 20.03.2020. godine objavilo predmetnu
tendersku dokumentaciju, a zahtjevi iz iste su u suprotnosti sa Zakonom o javnim nabavkama,
Zakonu o konkurenciji, ali i Zakonu o zabrani diskriminacije, te naposljetku i jasnim uputama
Ureda za razmatranje Zalbi, a sve iz razloga kako slijedi.

I

Ugovorni organ je uz predmetnu Tendersku dokumentaciju objavio i Ispravka za Obavijest o
nabavi broj: 475-1-2-97-8-61(20 u kojoj obavijesti je navedeno da ispravlja obavjestenje broj: 475-
1-2-97-3-131/19 od 06.11.2019. godine, te je navedene Odjeljak I: Ugovorno tijelo, podaci o
ugovornom tijelu i navedeno da se ispravlja Odjeljak IV 3.b, na koji nag¢in je ugovorni organ
postupio protivno Zakonu o javnim nabalvkama.

Naime, ¢lanom 36. Zakona o javnim nabavkama je propisano da se sve obavijesti o nabavi, o
dodjeli ugovora, o ponitenju postupka javne nabave, dobrovoljna ex ante obavijest o
transparentnosti i prethodna informacijska obavijest, kao i saZetak obavijesti o nabavi na
engleskom jeziku, ugovorno tijelo objavljuje na portalu javnih nabava. SaZetak svih obavijesti
objavljuje se u ,,Sluzbenom glasniku BiH". Obavijesti iz stavka (1) ovoga &lanka pripremaju se i
Salju na objavu na nadin i u rokovima utvrdenim pedzakonskim aktom, koji donosi Agencija.
Obavijesti iz stavka (1) ovoga ¢&lanka ugovorno tijelo moze dodatno objaviti i u drugim
publikacijama ili na idrugoj internetskoj stranici, pod uvjetom da te obavijesti ne smiju biti
objavljene prije dana njihove objave na portalu javnih nabava. Takve dodatno objavljene obavijesti
ne smiju sadrZavati druge informacije, osim onih objavljenih na portalu javnih nabava. U sluéaju
postupka javne nabave ¢ija je vrijednost odredena u &lanku 14. stavku (5) ovoga Zakona, sazetak
obavijesti 0 nabavi na engleskom jeziku obvezno se objavljuje na portalu javnih nabava. (5)
Ugovorno tijelo moze koristiti dodatnu objavu iz stavka (4) ovoga €lanka i u sludaju kada je
vrijednost javne nabavje manja od iznosa iz ¢ianka 14. stavak (5) ovoga Zakona.

Dakle, ugovomi organ je objavio Ispravku za Obavijest o nabavi broj: 475-1-2-97-8-61/20, a
ustvari se radi o ispravci obavijesti iz prethodnog postupka javne nabavke, $to u potpunosti
suprotno Zakonu o javnim nabavkama.

Primamo jer je u ovoj Ispravci naveden samo sadrZaj koji se ispravlja, $to znadi da se ispravlja
objava obavjestenja koja je poniStena uz tendersku dokumentaciju u prethodnom postupku.
Takoder, ponudaci koji ranije nisu udestvovali, isti moraju obezbjediti i raniju obavijest kako bi
bili upuéeni u podatke koje sadrzi obavijest kao npr. Mjesto i vrijeme otvaranja ponuda, krajnji rok
za dostavu ponuda, nadin otvaranja ponuda.

Sve navedeno ukazuje da je ugovorni organ postupio protivno &lanu 2. Stavu 1. Tatka d) Zakona
0 javnim nabavkama kojim je propisano tenderska dokumentacija je dokumentacija koja sadrzi
minimum jasnih i odgovaraju¢ih informacija u odnosu na izabrani postupak dodjele ugovora, a
objavljuje je ili kandidatima/ponudadima predstavlja ugovorni organ; ova dokumentacija ukljuéuje
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obavjestenje o nabavci, poziv za dostavu zahtjeva za uée$ée/ponuda (pocetnih i konaénih), tehnicke
specifikacije, kriterije za kvalifikaciju i izbor najpovoljnije ponude, nacrt ili osnovne elemente
ugovora i druge relevantne dokumente i objasnjenja.

II
Naime, zalitelj ovdje istice da je ugovomno tijelo objavilo tendersku dokumentaciju na dan
20.03.2020. godine, a na dan 17.03.2020. godine u Bosni i Hercegovini je VijeCe ministara
Bosne i Hercegovine na sjednici koja je odrZana na isti dan proglasilo vanredno stanje,
odnosno stanje prirodne ili druge nesrece izazvane pandemijom koronavirusa.
Nakon vanredne sjednice Predsjedni§tva Bosne i Hercegovine, koja je odrZana u ponedjeljak
16.03.2020. godine, na dan 17.03.2020. godine je zasjedala drZzavna vlada, a klju¢na tema
dnevnog reda bila je pandemija koronavirusa. U skladu s Okvirnim zakonom o zastiti i
spasavanju ljudi i materijalnih dobara od prirodnih i drugih nesre¢a u Bosni i Hercegovini
proglaSeno je stanje prirodne ili druge nesreée izazvane pandemijom koronavirusa.
Zbog spre¢avanja Sirenja koronavirusa, Hrvatska, Srbija i Crna Gora zatvorili su grani¢ne
prelaze prema Bosni i Hercegovini. Ulazak u te zemlje dozvoljen je samo njihovim
drZavljanima, strancima koji imaju prijavljen boravak i vozaima teretnih vozila, dok su
granice BiH zatvorene za putni promet, a ulazak je dopusten domaéim drZavljanima koji su
obvezni prijaviti se sanitarnom inspektoru koji ¢e im odrediti 14-dnevnu samoizolaciju.
U skladu sa navedenim stanjem koje je pogodilo i ugrozilo zdravlje ljudi na globalnom nivou, kao
i ekonomiju i prouzrokovalo totalnu destabilizaciju sistema, Zalitelj kao inostrani ponuda¢ je
onemoguden uopée sudjelovati u predmetnom postupku javne nabavke.
Ovo osobito iz razloga 3io je predmetnom tendrskom dokumentacijom, tatkom 13. Propisano:
»Osobna sposobnaost (€lanak 45. ZJN)
I.1.Ponuditelj je duZan u svrhu dokazivanja osobne sposobnosti dokazati da:
a) u kaznenom postupku nije osuden pravosnaznom presudom za kaznena djela
organiziranog kriminala, korupciju, prijevaru ili pranje novca, u skladu sa vazecim
propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je registriran,
b) nije pod ste¢ajem ili nije predmet steCajnog postupka, osim u slu€aju postojanja vaZece
odluke o potvrdi stedajnog plana ili je predmet postupka likvidacije, odnosno u postupku je
obustavljanja poslovne djelatnosti, u skladu sa vazeéim propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji
u kojoj je registriran;
c) je ispunio obveze u svezi sa placanjem mirovinskog i invalidskog osiguranja i
zdravstvenog osiguranja, u skladu sa vaZeéim propisima u Bosni i Hercegovini ili propisima
zemlje u kojoj je registriran;
d) je ispunio obveze u svezi sa plaéanjem izravnih i neizravnih poreza, u skladu sa vazecirb
propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je registriran.

1.2.U svrhu dokazivanja uvjeta iz to¢ki 13.1. od a) do d) ponuditelj je duZan dostaviti popunjenu
izjavu o ispunjenosti uvjeta iz ¢lanka 45. stavak (1) toéaka od a) do d) Zakona o javnim
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nabavama BiH, ovjerenu kod nadleZnog tijela, ¢iji obrazac se nalazi u prilogu ove tenderske
dokumentacije. Izjava ne smije biti starija od 15 dana od dana predaje ponude.

Tackom 21. Predmetni tenderske dokumentacije je propisano:

Nacin dostave ponuda

Ponuda, bez obzira na nadin dostave, mora biti zaprimljena od strane Ured za javne nabave za
potrebe korisnika Proratuna KSB/SBK, na adresi navedenoj u ovoj tenderskoj dokumentaciji, i to
najkasnije do datuma i vremena navedenog u Obavijesti o nabavi. Sve ponude zaprimljene nakon
tog vremena su neblagovremene i kao takve, neotvorene ¢e biti vraéene ponuditelju.

1.3. Ponude se predajuj na protokol ili putem poste, na sljedecu adresu:

Vlada Kantona SrediSnja Bosna

Ured za javne nabavi za potrebe korisnika Prora¢una KSB/SBK Ul. Stani¢na 43, Travnik

Tackom 33. Predmetne tenderske dokumentacije je propisano:

Mjesto, datum i vrijeme otvaranja ponuda

Ponude se otvaraju na mjestu i u vrijeme kako je navedeno u obavijesti o nabavi koja €ini sastavni
dio ove Tenderske dokumentacije

Dakle, iz navedenog proizilazi da Zalitelj nije u moguénosti dostaviti dokaze o ispunjavanju uvjeta

iz tocki 13.1. a) do d) jer je propisano da je ponuditelj duZan dostaviti popunjenu izjavu o
ispunjenosti uvijeta iz ¢lanka 45. stavak (1) toaka od a) do d) Zakona o javnim nabavama

BiH, ovjerenu kod naldleZnog tijela.

Ovjerena izjava kod nadleznog tijela podrazumijeva, a obzirom da se radi o inostranom ponudadu
(Hrvatska) ovjeru kod nadleznog javnog biljeznika odnosno notara, a koja izjava potom zahtijeva
nadovjeru ili egalizacija isprave, jer se radi o ispravi koju je ovjerio strani javni biljeZnik.
Stranim javnim ispravama, u smislu Haske konvencije od 5. oktobra 1961. godine, smatraju se:
a) isprave koje je izdao sud ili sluzbena osoba vezana uz drzavne sudove ili javnog tuZioca, voditelj
sudske pisarnice ili sudski izvrsitelj ("huissier de justice");
b) upravne isprave;

¢) javnobiljezniCke isprave;

d) sluzbena uvjerenja stavljena na privatne isprave, kao $to su navodi o registraciji, ovjera

to€nosti datuma, ovjera potpisa.

S tim u vezi, Zalitelj nikako nije u moguénosti u trenutnoj situaciji u kojoj se nalaze Bosna i
Hercegovina kao i Hrvatska, ispuniti navedeni uvjet, zbog &ega je direktno onemoguéen aktivno
sudjelovati u predmetnom postupku.

U vezi navedenog, i Agencija za javne nabave je dala Misljenje vezano za ovjeravanje
dokumentacije u vanrednim okolnostima:
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,» Zakon o javnim nabavkama (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 39/14) - u daljem tekstu: Zakon, zajedno
sa podzakonskim aktima koji ureduju oblast javnih nabavki, je sistemski zakon koji treba da
uspostavi efikasan i transparentan sistem troSenja javnih sredstava, ali u okviru postojeceg
pravnog sistema, a ne izdvojeno od drugih zakona i propisa koji ureduju odredenu oblast.

Sto se tice otezanog ovjeravanje dokumentacije kod nadleznih organa u sadasnjim okolnostima,
isticemo da u skladu sa uslovima iz élana 56. stav (3) Zakona, ugovorni organi mogu izvrSiti
izmjene tenderskih dokumentacija i smanjiti traZenje ovjerenih dokumenata (osim onih sto Zakon
striktno trazi). Dakle, da se smanji optereéenje za ponudace u smislu da se ne trazi previse
nepotrebne dokumentacije osim onoga $to Zakon decidno navodi, zavisno od postupka.

Za konkurentski zahtjev za dostavu ponuda, ukoliko je to za konkretnu nabavku primjereno, ne
mora se traziti nista od kvalifikacionih dokumenata (samim time nema potrebe za ovjeravanjem
dokumenata kod nadleznih organa).

Kod otvorenog postupka, ogranidenog postupka, pregovarackog postupka sa i bez objave
obavjestenja, Zakon jasno navodi da se ovjerava jedino izjava iz clanova 45. i 52. Zakona. Samo
najpovoljniji ponudac koji bude izabran mora da dostavi svu ovjerenu dokumentaciju iz ¢lana 45.
Zakona.

Datkle. i u ovoj situaciji i dalje moramo postovati odredbe koje se ticu ovieravanja dokumenata jer
se tu dakle ne radi samo o Zakonu o javnim nabavkama veé i materijalnim propisima iz oblasti
ovjere dokumenata, medutim ugovorni organi svakako imaju mogucnost da se prilagode
novonastaloj vanrednoi situaciji i da smanje traZenje dokumenata.

Dakle, i Agencija za javne nabave je u svom Misljenju istakla da ugovorni organi u ovakvoj
situaciji moraju postivati Zakon o javnim nabavkama, ali i istu uéiniti dostupnom svim ponudacima
na trZistu uz propisivanje manje ili viSe potrebnih/nepotrebnih uvjeta.

Isto vrijedi i za tocku 21. Predmetne tenderske dokumentacije, jer Zalitelj nije u mogucnosti li¢no
dostaviti ponudu na protokol kako je to naznageno, a niti je to u moguénosti dostaviti putem poste
obzirom na &injenicu da su drZavne granice zatvorene, $to ponovno direktno onemogucéava Zalitelja
da aktivno sudjeluje u predmetnom postupku.

Takoder, na naprijed opisani nadin, Zalitelj je onemoguéen prisustvovati mjestu otvaranja ponude,
na $to svakako ima pravo shodno ¢lanu 63. Zakona o javnim nabavkama kojim je propisano da svi
ponudadi koji su na vrijeme dostavili ponude ili njihovi ovlasteni predstavnici, kao i sva druga
zainteresirana lica imaju pravo prisustvovati postupku otvaranja ponuda.

Na naprijed opisani na¢in ugovorni organ je postupio protivno opéim principima kao temeljnom
naéelu u postupku javne nabave kojim je propisano da je ugovorni organ duZan da postupa
transparento, da se u postupku javne nabavke prema kandidatima/ponudadima ponasa
jednako i nediskriminiraiuée, na nacin da osigura pravi¢nu i aktivnu konkurenciju, s ciljem
najefikasnijeg koriStenja javnih sredstava u vezi s predmetom nabavke i njegovom syrhom,
jer ugovorni organ u konkretnom sluéaju nije osigurao jednako postupanje prema svim
ponudadima, a §to je protivno Zakonu o javnim nabavkama,
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Dalie, na isti nacin je postupio protivho Zakonu o konkurenciii kojim ie propisano da su
zabranjeni_sporazumni, ugovori, pojedine odredbe sporazuma ili ugovora, zajednifka
dielovanja, izriCiti i preSutni dogovori privrednih subjekata, kao i odluke i drugi akti
privrednih subjekata (u daljnjem tekstu: sporazumi) koji za cilj i posljedicu imaju
spreavanje, ograni¢avanje ili naruSavanje trZiSne konkurencije na relevantnom tristu.

Ugovomi organ postupio je protivno i odredbama Zakona o o zabrani diskriminacije kojim je
propisano da ¢e se diskriminacijom, u smislu ovog Zakona, smatrati svako razli¢ito postupanje
uklju€ujuéi svako isklju¢ivanje, ograni¢avanje ili davanje prednosti utemeljeno na stvarnim ili
pretpostavljenim osnovama prema bilo kojem licu ili grupi lica i onima koji su s njima u rodbinskoj
ili drugoj vezi na osnovu njihove rase, boje koZe, jezika, vjere, etni¢ke pripadnosti, invaliditet,
starosna dob, nacionalnog ili socijalnog porijekla, veze s nacionalnom manjinom, politickog ili
drugog uvjerenja, imovnog stanja, ¢lanstva u sindikatu ili drugom udruZenju, obrazovanja,
drudtvenog poloZaja ii spola, seksualne orijentacije, rodnog identiteta, spolnih karakteristika, kao i
svaka druga okolnost koja ima za svrhu ili posljedicu da bilo kojem licu onemogudi ili ugrozava
priznavanje, uZivanje ili ostvarivanje na ravnopravnom osnovi, prava i sloboda u svim oblastima
Zivota.

Zabrana diskriminacije primjenjuje se na sve javne organe kao i na sva fizi¢ka ili pravna lica, i u
javnom i u privatnom sektoru, u svim oblastima, a narocito: zaposlenja, &lanstva u profesionalnim
organizacijama, obrazovanja, obuke, stanovanja, zdravstva, socijalne zaitite, dobara i usluga
namijenjenih javnosti i javnim mjestima, te obavljanja privrednih aktivnosti i javnih usluga.
Dakle, kako je naprijed i navedeno, ugovorni organ je postupio suprotno Zakonu o javnim
konkurenciji i Zakonu o zabrani diskriminacije, zbog ¢ega i predlazemo kao u uvodu Zalbe.

I

Naredna povreda materijalnopravnih propisa od strane ugovornog organa ogleda se u prilogu
dokumentacije i to Prilog - TehniCke specifikacije i potrebne funkcionalnosti za bolni&ki
informacijski sustav (BIS), koji je ugovorni organ sa¢inio na na€in da je povrijedio zakonske i
podzakonske norme i to na nacin da isti u navedenom Aneksu u taéci 1.5 navodi:

»Razmjena podataka s drugim softverima putem HL7 standarda

Pojadnjenje ponudacima: Pravilnikom o definiciji arhitekture zdravstveno-informacionog sistema
primame zdravstvene zastite - SluZbene novine FBiH, broj 82 od 23.10.2013. godine, Ministarstvo
zdravstva FBiH definiralo je tehnoloske i funkcionalne zahtjeve za uspostavljanje integrisanog
zdravstvenog informacionog sistema primame zdravstvene zastite u FBiH, u kojem je pod tagkama
22.11,2.2.14, 2.2.15, 2.216 i 2.2.17 zahtijevao obaveznu implementaciju interfejsa za razmjenu
podataka preko HL7 poruka (medunarodni i evropski standarda koji se odnosi na medicinsku
informatiku) kako bi isti softver bio u moguénosti spajati se sa drugim instaliranim softverima
(radioloski i laboratorijski) ili medicinskim uredajima. Imajuéi u vidu da u zdravstvenim
ustanovama na podru¢ju SBZ/K postoje instalirani softveri i medicinski uredaji uskladeni sa
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navedenim Pravilnikom, Ugovornom organu je bitno da ponudeni softver bude u moguénosti
izvrsiti razmjenu sa drugim instaliranim softverima i medicinskim uredajima putem HL7 poruka.”

S tim u vezi, ugovorni organ se poziva na Pravilnik o definiciji arhitekture zdravstveno-
informacionog sistema primame zdravstvene zaStite - Sluzbene novine FBiH, broj 82 od
23.10.2013. godine, koji je odnosi na primarnu zdravstvenu zastitu kako je to i propisano lanom
1. Istog Pravilnika, dok se isti ne odnosi na bolnice kao zdravstvene ustanove, a predmet ovog
postupka je upravo nabavka i implementacija bolnickog informacijskog sustava (BIS) u pet
bolnica.

Takoder, napominje se da postoje instalirani i uskladeni softveri u skladu sa Pravilnikom o
definiciji arhitekture zdravstveno-informacionog sistema primame zdravstvene zastite - SluZzbene
novine FBiH, broj 82 od 23.10.2013. godine, a koji regulira ponovno isticemo primarnu
zdravstvenu zadtitu. U konkretnoj tenderskoj dokumentaciji, ne navodi se potreba spajanja na
primarnu zdravstvenu zastitu i na to¢no $to u istoj zdravstvenoj zastiti.

v
Dalje, Ugovorni organ ponovno postupa protivno pravnim propisima u tacci 1.76. istog Priloga
Tehnicke specifikacije kada definise:
Moguénost kreiranja izvjestaja na osnovu unesenih podataka:
-Izvjestaj o bolnickom prijemu (broj prijema)
-Prijem pacijenta na lijeenje po kategoriji osiguranja
-Mjesecni izvjestaj pruZenih usluga
-Izvjestaj o radu kabineta, odjela (broj prijema, broj usluga)
-Pruzene usluge po doktoru
Izvjestajni obrasci, tj. moguénost unosa medicinske dokumentacije koja postoji u sistemu
(dokumenti u skladu sa ,,Individualnim Izvjestajnim Obrascima FBiH®):
- Prijava porodaja - Obr.br. 10-1-PP
- Prijava prekida trudnoée - Obr.br. 11-I-PT
- Prijava nesreée/povrede na poslu - Obr.br. 12-I-NP
- Prijava o profesionalnoj bolesti - Obr.br. 13-1-PB
- Prijava povrede u saobradaju - Obr.br. 15-1-PPS
- Prijava oboljelog od maligne neoplaze - Obr.br. 16-1-PM
- Prijava oboljelog od $ecerne bolesti - Obr.br. 17-1-PDM
- Prijava oboljelog od hroni¢ne bubrezne insuficijencije - Obr.br. 18-1-PBI
- Prijava kongenitalne malformacije - Obr.br. 19-I-PKM
- Prijava oboljelog od kroniéne psihoze - Obr.br. 20-1-PH
- Prijava rodenja djeteta za upis u mat. Knjigu
- Prijava oboljenja - sifnrti od zarazne bolesti
- Prijava neZeljene reakcije nakon cijepljenja
- Prijava komplikacija! u toku i nakon prekida trudnoée
- Prijava lijeenih ovisnika od psihoaktivnih supstanci
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- Prijava kroniéne rane (dekubitus) / OBR-82¢

Ugovorni organ navodi dokument: ,Individualnim Izvjestajnim Obrascima FBiH” koji nije
priloZen u tenderskoj dokumentaciji, niti je dostupan ponudadima. Takoder, navedeni obrasci
naprijed citirani nije precizirano kako izgledaju, nisu opisana polja i kako se popunjavaju ista, §to
je u suprotnosti sa Zakonom o javnim nabavkama i to ¢lanu 2. Stavu 1. Tacka d) kojim je propisano
da tenderska dokumentacija je dokumentacija koja sadrzi minimum jasnih i odgovarajuéih
informacija u odnosu na izabrani postupak dodjele ugovora, a objavljuje je ili
kandidatima/ponudacima predstavlja ugovomi organ; ova dokumentacija ukljuéuje obavjeitenje o
nabavci, poziv za dostavu zahtjeva za uge$ée/ponuda (poéetnih i konacnih), tehni¢ke specifikacije,
kriterije za kvalifikaciju i izbor najpovoljnije ponude, nacrt ili osnovne elemente ugovora i druge
relevantne dokumente i obja3njenja.

\%

Nadalje, povreda mjaterijalnopravnih propisa ugovornog organa u predmetnoj tenderskoj
dokumentaciji ogleda se i u tatci 1.110. istog priloga Tehnicke specifikacije: “Opcija
neogranicenog broja pode$avanja nadlezne odgovorne osobe (mogucnost odredivanja/potpisivanja
odredenih odgovorih osoba, od strane odgovornog administratora bolnice: odgovorni doktor,
odgovorni inZenjer (dipl.ing.med.rad), dijagnostika, medicinska sestra/tehnicar)“- s obzirom da
ugovorni organ u navedenom uvjetu nije jasno i precizno definisao ta se konkretnim uvjetom
zahtjeva, tj. o kojem odjelu je rijeg.

U prethodnom postupku, ugovorni organ je isti uvjet u tacei 1.112 propisao:

Opcija RPC - odgovorne/nadleZne osobe (moguénost odredivanja/potpisivanja odredenih
odgovornih osoba: odgovorni doktor, odgovorni inZenjer (dipl. ing. med. rad.), dijagnostika,
medicinska sestra / tehni¢ar)”,

Dakle, sada ugovorni organ je ovaj uvjet izmijenio u dijelu »Opcija RPC dok je u ostalom ostao
neizmijenjen, te i dalje nije dovoljno jasno $ta se konkretnim uvjetom zahtjeva, tj. o kojem odjelu
jerijeg.

VI

Dalje povreda materijalnopravnih.propisa se takoder ogleda u taci 1.125. istog priloga Tehnicke
specifikacije gdje ugovorni organ propisuje: “Web pristup za pacijente, koja pacijentima
omoguéava da putem li¢nih mobilnih uredaja pristupe svojim otpusnim pismima iz BIS
aplikacije, laboratorijskim i radiolo¥kim nalazima.”, a iz razloga $to ugovorni organ navedeni
uvjet nije utvrdio na jasan i precizan nagin, jer nije utvrdio s kojih mobilnih uredaja treba omoguditi
pristup, odnosno kojih operativnih sistema npr android, ios, chome os, windows, mobile OS, te
koje minimalne verzije pojedinog operativnog sistema treba podrzati.

vii

Sljede¢a povreda materijalnopravnih propisa ogleda se u tadci 1.126. priloga Tehni¢ke
specifikacije gdje ugovorni organ propisuje: “Web pristup za pacijente mora, u cilju zastite li¢nih
podataka, podrzavati logiranje korisnika po minimalno dva uparena podatka: JMB osobe i PIN
broja koji se dobija od strane zdravstvenih institucija (PIN broj je jednak sistemskom broju
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evidentiranja slugaja u sistemu).”, i to iz razloga §to je isti uvjet nejasno i neprecizno definiran od
strane ugovornog organa jer nije pojadnjen pojam: ,,sistemski broj evidentiranja slucaja u sistemu™
bududi da takav zahtjev nije naveden u predmetnoj tenderskoj dokumentaciji.

VIl

Nadalje, naredna povreda materijalnopravnih propisa ogleda se u injenici da je ugovorni organ
sadinio predmetnu tendersku dokumentaciju na nedovoljno jasan i precizan nacin kada je u tacci
1.127 Priloga Tehnicke specifikacije propisao: ,,Web pristup za pacijente mora podrzavati
prepoznavanje poku3aja logiranja korisnika po JMB viSe od tri puta sa pogresnim kontrolnim
brojem.“ Jer ugovorni organ nije pojasnio pojam: ,.kontrolni broj* bududéi da taj pojam nije naveden
u predmetnoj tenderskoj dokumentaciji.

Shodno svemu navedenom ugovorni organ je salinio tendersku dokumentaciju u
konkretnom postupku javne nabavke, a realna finjenica je da ugovorni organ pri izradi
predmetne tenderske dokumentacije nije pravilno primjenio Zakon o javnim nabavkama,
kao i Uputstvo o pripremi modela tenderske dokumentacije kao lex specialils propisa iz
predmetne materije.

Na gore navedeni nadin ugovorni organ je polinio i povrede ustavnih prava i garancija iz
kojih razloga predlaZzemo kao u dispozitivu Zalbe.

Ugovomo tijelo u svom izja3njenju navodi da na temelju €lanka 100. stavak 5. Zakona o javnim
nabavama (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj: 39/14), a u svezi Zalbe u¢esnika u postupku Cuspis d.o.o.
Zagreb sa sjedistem na adresi ul. Trg DraZena Petrovi¢a 3, 10 000 Zagreb, zastupan putem
punomoénika Nermin Vila, advokat iz Sarajeva, Ul. branilaca Sarajeva 23/11 (u daljnjem tekstu:
Zalitelj), br. 292/20 od 08.04.2020. godine, zaprimljena dana 14.04.2020. godine, dostavljamo vam
Izjasnjenje na navode 2albe kao i dokumentaciju vezanu za postupak u kojemu je izjavljena Zalba.
Ministarstvo zdravstva i socijalne politike, Stani¢na 43, Travnik (u daljem tekstu: Ugovorno tijelo)
je donijelo Odluku o pokretanju postupka javne nabave br. 04-37-622/19 od 04.11.2019. godine.
Ured za javne nabave za potrebe korisnika Prorauna Kantona SrediSnja Bosna (u daljnjem tekstu:
Ured) je u ime Ugovomog tijela objavio sljedeci postupak javne nabave:

Predmet nabave: Nabava i implementacija bolni¢kog informacijskog sustava (BIS) u 5 bolnica na
podruéju KSB/SBK,

Procijenjena vrijednost nabave bez PDV-a: 435.897,44 KM,

Vrsta postupka: Otvoreni postupak,

Evidencijski broj nabave: 475-1-2-97/19,

Obavijest 0 javnoj nabavi br. 475-1-2-97-3-131/19, objavljena je na Portalu javnih nabava
06.11.2019. godine. Zalitelj je uloZio Zalbu na Tendersku dokumentaciju 09-14-01-231/19 od
06.11.2019. godine, koju je Ured za razmatranje Zalbi djelomicno usvojio i svojim rjeSenje broj
JN2-03-07-1-3166-7/19 od 30.01.2020. godine ponistio navedenu tendersku dokumentaciju.
Postupajuéi po navedenom rjesenju URZ-a ovaj Ured je od Ugovorno tijela pribavio korigiranu
tehnicku specifikaciju, te objavio novu tendersku dokumentaciju broj: 09-14-01-231/19-22 od
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20.03.2020.godine, uz objavu Ispravke Obavijesti 0 nabavi broj: 475-1-2-97-8-61/20 i njenog
saZetka na Portalu javnih nabava dana 20.03.2020. godine. SaZetak Ispravke Obavijesti o nabavi
broj: 475-1-2-97-8-61/20 poslan je na objavu u SluZbenom glasniku dana 24.03.2020. godine.

Zalitelj je uloZio Zalbu na novu Tendersku dokumentaciju broj 09-14-01-231/19-22 od
20.03.2020.godine.

Po zaprimanju Zalbe Ured je, u skladu sa ¢lanom 110. ZIN, obustavio postupak javne nabave,
objavom Obavijesti o obustavi postupka na Portalu javnih nabava (Obavijest o obustavi postupka
broj 09-14-01-231/19-10) dana 14.04.2020. godine.

Postupak je obustavljen do donosenja rjesenja Ureda za razmatranje Zalbi.

Ured je utvrdio da je Zalba blagovremena, dopustena i da je izjavljena od ovlastene osobe. Zalba
je neosnovana.

Zalitelj smatra da je Tenderska dokumentacija (u daljnjem tekstu: TD) sadinjena nezakonito.
Nakon podrobne analize Zalbe, Ugovorni organ daje sljedece izjasnjenje na svaki od Zalbenih
navoda:

Izja¥njenje na Zalbeni navod I:

U svom prvom Zalbenom navodu Zalitelj tvrdi da je Ugovorno tijelo, uz objavu Tenderske
dokumentacije, objavilo i Ispravku Obavijesti o nabavi broj 475-1-2-97-8-61/20 od 20.03.2020.
godine u kojoj je navedeno da se ispravlja obavjestenje broj 475-1-2-97-3-131/19 od 06.11.2019.
godine, a §to je po misljenju Zalitelja suprotno Zakonu o javnim nabavama, jer se ispravija objava
obavjestenja koja je ponistena uz tendersku dokumentaciju u prethodnom postupku.

Rjedenjem URZ-a broj: IN2-03-07-1-3166-7/19 od 30.01.2020. godine nije poniSten postupak
javne nabave, nego tenderska dokumentacija. Sukladno navedenom, temeljem rjesenja URZ-a je
izradena nova tenderska dokumentacija, zatim je objavljena Ispravka Obavijesti o nabavi broj: 475-
1-2-97-8-61/20 i njen SaZetak na Portalu javnih nabava (www.ejn.gov.ba) dana 20.03.2020.
godine, u smislu produZavanja roka za dostavu ponuda, nakon &ega je na Portalu objavljena nova
tenderska dokumentacija. SaZetak Ispravke obavijesti o nabavi, koji je objavljen u SluZbenom
glasniku dana 24.03.2020. godine, je automatski generiran na Portalu na osnovu objavljene
Ispravke obavijesti. Dakle, osim SaZetka ispravke, Portal nije generirano SaZetak nove obavijesti
o nabavi, tako da nije niti bilo moguée objaviti SaZetak nove obavjesti o0 nabavi (kako Zalitelj
smatra). Osim toga sve Obavijesti, Ispravke obavijesti, pro¢is¢ene Obavijesti, kao i svi SaZetci koji
su generirani na Portalu javnih nabava su dostupni svim potencijalnim ponuditeljima na samom
Portalu. Kako se moZe vidjeti iz naprijed izloZzenog, navedeni Zalbeni navod Zalitelja je
neosnovan.

IzjaSnjenje na Zalbeni navod II:

U svom drugom Zalbenom navodu Zalitelj navodi da je Vijeée ministara BiH na sjednici odrZanoj
17.03.2020.godine proglasilo vanredno stanje, odnosno stanje prirodne ili druge nesreée izazvane
pandemijom koronavirusa, te da:

-ponuditelji iz inozemstva nisu u mogucnosti za ponudu pribaviti i dostaviti popunjenu izjavu o
ispunjenosti uvjeta iz ¢lanka 45. ZJN ovjerenu kod nadleZnog tijela, jer ovjerena izjava kod
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nadleznog tijela podrazumijeva, obzirom da se radi o inostranom ponudacu (Hrvatska) ovjeru kod
nadleznog javnog biljeznika odnosno notara, a koja potom zahtijeva nadovjeru ili legalizaciju
isprave, jer se radi o ispravi koju je ovjerio strani javni biljeznik, te da, s tim u vezi, Zalitelj nikako
nije u mogucnosti u trenutnoj situaciji u kojoj se nalaze Bosna i Hercegovina kao i Hrvatska,
ispuniti navedeni uvjet, zbog cega je direktno onemogucen aktivno sudjelovati u predmetnom
postupku;

-Zalitelj nije u moguénosti licno dostaviti ponudu na protokol kako je to naznaceno, a niti je to u
mogucénosti dostaviti putem poste obziro na cinjenicu da su drzavne granice zatvorene, §to ponovho
onemoguéava Zalitelja da aktivno sudjeluje u predmetnom postupku;

-Zalitelj je onemoguden prisustvovati mjestu otvaranja ponude, na sto svakako ima pravo shodno
¢lanu 63. Zakona o javnim nabavkama kojim je propisano da svi ponudaci koji su na vrijeme
dostavili ponude ili njihovi ovlasteni predstavnici, kao i sva druga zainteresirana lica imaju pravo
prisustvovati postupku otvaranja ponuda.

Vijeée ministara BiH je proglasilo vanredno stanje, ali nije obustavilo provodenje postupaka javne
nabave. Postanski promet iz inozemstva se nesmetano odvija, tako da ponuditelji mogu dostaviti
svoje ponude putem poste i iz inozemstva.

Kvalifikacioni dokumenti koje ponuditelj mora ovjeravati kod nadleZnog organa, a koji su trazeni
tenderskom dokumentacijom, moraju biti u skladu sa vaZzec¢im propisima u Bosni i Hercegovini éli
zemlji u kojoj je registriran (toCka 13.1. tenderske dokumentacije), tako da je inozemnim
ponuditeljima omoguéeno iste pribaviti i izraditi u svojoj zemlji.

Ponuditelji iz inozemstva su takoder u moguénosti opunomoiti svog predstavnika u Bosni i
Hercegovini da u njihovo ime obavi sve radnje u postupku javne nabave, kako je to i sam Zalitel]
uéinio opunomodivsi odvjetnika iz Sarajeva za izradu i dostavljanje zalbe po kojoj se pise ovo
[zjadnjenje (Punomoé broj 277/20 od 02.04.2020. priloZena uz Zalbu). Na isti nacin je moguce
ovlastiti odredenu osobu za poduzimanje svih potrebnih radnji u predmetnom postupku javne
nabave, pa tako i za prisustvovanje otvaranju ponuda, ukoliko je Zalitelj osobno sprijeten da
prisustvuje istom.

Ponuditeljima je za pripremu i predaju ponuda ostavljen rok u skladu sa ZJN, tako da su u cijelosti
ispostovani zakonski propisi po pitanju minimalnih rokova za predaju ponuda, te je u tom smislu
osigurana pravi¢na i aktivna konkurencija, kao i jednaki i transparentni uvjeti za sve potencijalne
ponuditelje.

Dakle, navedeni Zalbeni navod Zalitelja je neosnovan.

IzjaSnjenje na Zalbeni navod III:

U prethodnom Zzalbenom postupku Ured za razmatranje Zalbi, navod Zalitelja kojom osporava
tocku 1.6. tehnicke specifikacije (razmjena podataka sa drugim softverima putem HL7), isticuéi da
ugovomo tijelo nije dalo precizne i jasne informacije na koji na¢in bi se predmetni softver trebao
moéi spajati prema drugim softverima, je smatrao neosnovanim, buduéi da je jasno naveden
standard putem kojeg bi se trebala vrSiti razmjena podataka.
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Primjedba Ureda za razmatranje Zalbi odnosila se na nedostatak dokaza da je navedeni standard
primjenjiv u BiH, to je Ugovorni organ u ovom postupku u to¢ki 1.5 ispravio.
Dakle, navedeni Zalbeni navod Zalitelja je neosnovan.

1zjaSnjenje na Zalbeni navod IV

U prethodnom Zalbenom postupku Ured za razmatranje Zalbi je osporio Zahtjeve ugovornog
organa, kao i navode iz izja¥njenja na Zalbu, te je Ugovorni organ u korigiranoj tehnickoj
specifikaciji jasno definirao svoje potrebe pojedinatno navodeéi neophodne izvjedtaje i [zvjestajne
obrasce koji su definirani zakonskim i podzakonskim aktima Federacije BiH. Izvjestajni obrasci su
svim zainteresiranim dostupni na slijede¢oj web stranici Zavoda za javno zdravstvo Federacije
BiH: https://yyww.zzizfbih.ba/zdravstveno-statisticki-obrasci/

Dakle, navedeni Zalbeni navod Zalitelja je neosnovan.

IzjaSnjenje na Zalbeni navod V

U prethodnom Zalbenom postupku Ured za razmatranje Zalbi je osporio Zahtjeve ugovornog
organa, te je Ugovomi organ u korigiranoj tehni¢koj specifikaciji jasno definirao svoje potrebe
navodeéi ,,0opcija neogranienog broja“, &ime Ugovorni organ ispravlja gresku iz prethodne
tehnicke specifikacije navodeci obim neophodnih usluga.

Dakle, navedeni Zalbeni navod Zalitelja je neosnovan.

IzjaSnjenje na Zalbeni navod VI

U prethodnom Zalbenom postupku Ured za razmatranje Zalbi je osporio Zahtjeve ugovornog organa
(tocka 1.26. prethodne tehnitke specifikacije), te je Ugovorni organ u korigiranoj tehnickoj
specifikaciji jasno definirao svoje potrebe navodeéi neophodna pojasnjenja, ne limitirajuci i
ograniCavajuci funkcionalnost na pojedine proizvodage mobilnih uredaja ili operativnih sistema za
iste. Dakle, navedeni Zalbeni navod ialitelja je neosnovan.

IzjaSnjenje na Zalbeni navod VII

Ugovorni organ je jasno definirao zahtjev, jasno navodeéi koja minimalno dva uparena podatka
moraju podrZavati logiranje korisnika za web pristup pacijenata, kako bi se osigurala zastita linih
podataka. Ugovorni organ je takode pojasnio $ta se smatra pod PIN brojem.

Dakle, navedeni Zalbeni navod Zalitelja je neosnovan.

IzjaSnjenje na Zalbeni navod VIII

Ugovorni organ je jasno definirao zahtjev. U tocki 1.26. tehnicke specifikacije definiran je zahtjev
vezan za logiranje korisnika, dok je totkom 1.127. zahtjevano prepoznavanje pokusaja logiranja
vide od tri puta sa pogresnim kontrolnim brojem, kako je sve opisano u tocki 1.26.

Dakle, navedeni Zalbeni navod ialitelja je neosnovan.

Iz svega naprijed navedenog Ugovorni organ smatra da je Zalba neosnovana u svim
dijelovima, te predlaZe Uredu za razmatranje Zalbi da istu odbije kao neosnovanu.
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Osim toga, predlazemo da se odbije zahtjev za isplatu odvjetnic¢kih troSkova i drugih naknada.

Ovo tijelo prije nego §to se upustilo u meritorno odlucivanje je u skladu s ¢lankom 109.
Zakona o javnim nabavama, utvrdio da je Zalba pravovremena, dopustena i izjavljena od ovlaStene
osobe.

Pored navedenog ovo tijelo je prije razmatranja Zalbe utvrdivalo ispunjenost uvjeta u smislu
odredbe &lanka 105. i 108. stavak (3) Zakona o javnim nabavama, te utvrdilo da su ispunjeni uvjeti
za postupanje po istoj na nacin kako definiraju odredbe navedenih ¢lanaka Zakona.

Zalba je djelomiéno utemeljena

Postupajuéi po zalbi u Zalbenom postupku pred ovim tijelom, izvedeni su dokazi na temelju
pregleda dostavljenog materijala, te je izvrena analiza svakog dokaza pojedina¢no i u njihovoj
medusobnoj vezi, a u odnosu na Zalbene navode, izjasnjenje ugovornog tijela i propisani zakonski
postupak.

U prvom Zalbenom navodu Zalitelj navodi da je ugovomo tijelo primarno objavilo tendersku
dokumenataciju na dan 06.11.2019. godine na Portalu javnih nabavki broj: 09-14-01-231/19, na
koju je Zalitelj izajvio Zalbu koju je Ured za razmatranje Zaibi na dan 30.01.2020. godine usvojio
kao osnovanu i ponitio naprijed oznatenu tendersku dokumentaciju sa jasnim uputama
ugovornom tijelu za postupanje. Medutim, suprotno navedenom, ugovorno tijelo je na dan
20.03.2020. godine objavilo predmetnu tendersku dokumentaciju, i uz isti objavio je i Ispravku za
Obavijest o nabavi broj: 475-1-2-97-8-61/20 u kojoj je navedeno da ispravlja Obavjestenje broj:
475-1-2-97-3-131/19 od 06.11.2019. godine, te je navedeno Odjeljak I: Ugovorno tijelo, podaci o
ugovornom tijelu i navedeno da se ispravlja Odjeljak IV 3.b. Dakle, ugovorni organ je objavio
Ispravku za Obavijest o nabavi broj: 475-1-2-97-8-61/20, a u stvari se radi o ispravci obavijesti iz
prethodnog postupka javne nabavke, §to je u potpunosti suprotno Zakonu o javnim nabavkama.
Primamo jer je u ovoj Ispravci naveden samo sadrzaj koji se ispravlja, $to znali da se ispravlja
objava obavjestenja koja je ponistena uz tendersku dokumentaciju u prethodnom postupku.
Takoder, ponudaéi koji ranije nisu udestvovali, isti moraju obezbjediti i raniju obavijest kako bi
bili upuéeni u podatke koje sadrZi obavijest kao npr. Mjesto i vrijeme otvaranja ponuda, krajnji rok
za dostavu ponuda, naéin otvaranja ponuda.

Ugovomo tijelo po predmetnom pitanju u svom Izjasnjenju na zalbu navodi da RjeSenjem
URZ-a broj: IN2-03-07-1-3166-7/19 od 30.01.2020. godine nije ponisten postupak javne nabave,
nego tenderska dokumentacija. Sukladno navedenom, temeljem rjeSenja URZ-a je izradena nova
tenderska dokumentacija, zatim je objavljena Ispravka Obavijesti o nabavi broj: 475-1-2-97-8-
61/20 i njen SaZetak na Portalu javnih nabava (www.ejn.gov.ba) dana 20.03.2020. godine, u smislu
produZavanja roka za dostavu ponuda, nakon &ega je na Portalu objavljena nova tenderska
dokumentacija. SaZetak Ispravke obavijesti o nabavi, koji je objavljen u Sluzbenom glasniku dana

Mostar, Vukovarska 10b, telefon 036/348-840, telefax 036/348-841 14




24.03.2020. godine, je automatski generiran na Portalu na osnovu objavljene Ispravke obavijesti.
Dakle, osim SaZetka ispravke, Portal nije generirano SaZetak nove obavijesti o nabavi, tako da nije
niti bilo mogude objaviti SaZetak nove obavjesti o nabavi (kako Zalitelj smatra). Osim toga sve
Obavijesti, Ispravke obavijesti, pro¢id¢ene Obavijesti, kao i svi SaZetci koji su generirani na Portalu
Jjavnih nabava su dostupni svim potencijalnim ponuditeljima na samom Portalu.

U vezi s naprijed navedenim, potrebno je istaéi da nije prihvatljivo obrazloZenje ugovornog
tijela, s obzirom da je iz dispozitiva RjeSenja broj: IN2-03-07-1-3166-7/19 od 30.01.2020. godine
jasno vidljivo da ovo tijelo nije ponistilo dio radnje ili postupka, niti je s tim u vezi vratilo predmetni
postupak ugovomom tijelu na ponovno postupanje radi ispravki radnji u dijelu u kojem je
povrijeden zakon ili podzakonski akti, ve¢ se odluéilo na ponistenje cijelog postupka, tako 3to je
ponistilo predmetnu tendersku dokumentaciju, zbog utvrdenih povreda Zakona o javnim nabavama
koje se odnose na nedostatke tenderske dokumentacije, a koje su pobliZe opisane u obrazloZenju
navedenog RjeSenja. Samim ponistenjem tenderske dokumentacije, posljedi¢no su ponistene i sve
kasnije radnje postupka, ukljuCujui i Obavijest o javnoj nabavi. Stoga, navod Zzalitelja u
predmetnom smislu je utemeljen, te obzirom na utvrdene nepravilnosti u postupanju ugovornog
tijela prilikom objave postupka na Portalu javnih nabava, ovo tijelo konstatira da je ugovorno tijelo
prouzrokovalo situaciju da ponistenje predmetnog postupka u cijelosti predstavlja jedino moguéu
posljedicu postupanja po razmatranom Zalbenom navodu.

Nadalje, Zalitelj navodi da je ugovorno tijelo objavilo tendersku dokumentaciju na dan
20.03.2020. godine, a na dan 17.03.2020. godine u Bosni i Hercegovini je Vijeée ministara Bosne
i Hercegovine na sjednici koja je odrzana na isti dan proglasilo vanredno stanje, odnosno stanje
prirodne ili druge nesree izazvane pandemijom koronavirusa. Nakon vanredne sjednice
Predsjednistva Bosne i Hercegovine, koja je odrzana u ponedjeljak 16.03.2020. godine, na dan
17.03.2020. godine je zasjedala drzavna vlada, a kljuéna tema dnevnog reda bila je pandemija
koronavirusa. U skladu s Okvirnim zakonom o zastiti i spaSavanju ljudi i materijalnih dobara od
prirodnih i drugih nesreca u Bosni i Hercegovini proglaeno je stanje prirodne ili druge nesreée
izazvane pandemijom koronavirusa. Zbog sprefavanja 3irenja koronavirusa, Hrvatska, Srbija i
Crna Gora zatvorili su grani¢ne prijelaze prema Bosni i Hercegovini. Ulazak u te zemlje dozvoljen
Jje samo njihovim drZavljanima, strancima koji imaju prijavljen boravak i voza¢ima teretnih vozila,
dok su granice BiH zatvorene za putni promet, a ulazak je dopusten domaéim drzavljanima koji su
obvezni prijaviti se sanitarnom inspektoru koji ¢e im odrediti 14-dnevnu samoizolaciju. U skladu
sa navedenim stanjem koje je pogodilo i ugrozilo zdravlje ljudi na globalnom nivou, kao i
ekonomiju i prouzrokovalo totalnu destabilizaciju sistema, Zalitelj kao inostrani ponudad je
onemogucen uopée sudjelovati u predmetnom postupku javne nabavke.

Ovo osobito iz razloga $to je predmetnom tendrskom dokumentacijom, tatkom 13.
Propisano: ,,Osobna sposobnost (¢lanak 45. ZJN):

1.l Ponuditelj je duZan u svrhu dokazivanja osobne sposobnosti dokazati da:
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a) u kaznenom postupku nije osuden pravosnaznom presudom za kaznena djela organiziranog
kriminala, korupciju, prijevaru ili pranje novca, u skladu sa vazeéim propisima u Bosni i
Hercegovini ili zemlji u kojoj je registriran;

b) nije pod stecajem ili nije predmet stecajnog postupka, osim u slucaju postojanja vazece
odluke o potvrdi stecajnog plana ili je predmet postupka likvidacije, odnosno u postupku je
obustavljanja poslovne djelatnosti, u skladu sa vazeéim propisima u Bosni i Hercegovini
ili zemlji u kojoj je registriran;

¢ je ispunio obveze u svezi sa plaéanjem mirovinskog i invalidskog osiguranja i zdravstvenog
osiguranja, u skladu sa vazeéim propisima u Bosni i Hercegovini ili propisima zemlje u kojoj je
registriran;

d) je ispunio obveze u svezi sa platanjem izravnih i neizravnih poreza, u skladu sa vazeéirb
propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je registriran.

1.2. U svrhu dokazivanja uvjeta iz toc¢ki 13.1. od a) do d) ponuditelj je duzan dostaviti
popunjenu izjavu o ispunjenosti uvjeta iz ¢lanka 45. stavak (1) tocaka od a) do d) Zakona o javnim
nabavama BiH, ovjerenu kod nadleinog tijela, ¢iji obrazac se nalazi u prilogu ove tenderske
dokumentacije. Izjava ne smije biti starija od 15 dana od dana predaje ponude.

Tackom 21. Predmetni tenderske dokumentacije je propisano: Nacin dostave ponuda

Ponuda, bez obzira na nacin dostave, mora biti zaprimljena od strane Ureda za javne
nabave za potrebe korisnika Proracuna KSB/SBK, na adresi navedenoj u ovoj tenderskoj
dokumentaciji, i to najkasnije do datuma i vremena navedenog u Obavijesti o nabavi. Sve ponude
zaprimljene nakon tog vremena su neblagovremene i kao takve, neotvorene Ce biti vratene
ponuditelju.

1.3. Ponude se predajuj na protokol ili putem poste, na sljedeéu adresu:

Vlada Kantona Sredisnja Bosna - Ured za javne nabavi za potrebe korisnika Proracuna
KSB/SBK Ul. Stanicna 43, Travnik

Tackom 33. Predmetne tenderske dokumentacije je propisano:
Mijesto, datum i vrijeme otvaranja ponuda

Ponude se otvaraju na mjestu i u vrijeme kako je navedeno u obavijesti o nabavi koja Cini
sastavni dio ove Tenderske dokumentacije.

Dakle, iz navedenog proizilazi da Zalitelj nije u mogucnosti dostaviti dokaze o ispunjavanju
uvjeta iz tocki 13.1. a) do d) jer je propisano da je ponuditelj duzan dostaviti popunjenu izjavu o
ispunjenosti uvjeta iz clanka 45. stavak (1) toc¢aka od a) do d) Zakona o javnim nabavama BiH,
ovjerenu kod naldleznog tijela.
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Ovjerena izjava kod nadleznog tijela podrazumijeva, a obzirom da se radi o inostranom
ponudacu (Hrvatska) ovjeru kod nadleznog javnog bilje3nika odnosno notara, a koja izjava potom
zahtijeva nadovjeru ili egalizacija isprave, jer se radi o ispravi koju je ovjerio strani javni biljeznik.

Stranim javnim ispravama, u smislu Haske konvencije od 5. oktobra 1961. godine, smatraju
se:

a) isprave koje je izdao sud ili sluzbena osoba vezana uz driavne sudove ili javnog tuzioca,
voditelj sudske pisarnice ili sudski izvrsitelj ("huissier de justice");

b) upravne isprave,

¢) javnobiljeznicke isprave;

d) sluzbena uvjerenja stavijena na privatne isprave, kao sto su navodi o registraciji, ovjera

tocnosti datuma, ovjera potpisa.

S tim u vezi, Zalitelj navodi da nikako nije u moguénosti u trenutnoj situaciji u kojoj se
nalaze Bosna i Hercegovina kao i Hrvatska, ispuniti navedeni uvjet, zbog &ega je direktno
onemogucen aktivno sudjelovati u predmetnom postupku.

Nadalje istice da je i Agencija za javne nabave je dala misljenje vezano za ovjeravanje
dokumentacije u vanrednim okolnostima da ugovorni organi u ovakvoj situaciji moraju postivati
Zakon o javnim nabavkama, ali i istu u¢initi dostupnom svim ponudacima na trZistu uz propisivanje
manje ili vi§e potrebnih/nepotrebnih uvjeta:

. Zakon o javnim nabavkama (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 39/14) - u daljem tekstu: Zakon,
zajedno sa podzakonskim aktima koji ureduju oblast javnih nabavki, je sistemski zakon koji treba
da uspostavi efikasan i transparentan sistem troSenja javnih sredstava, ali u okviru postojeceg
pravnog sistema, a ne izdvojeno od drugih zakona i propisa koji ureduju odredenu oblast.

Sto se tice otezanog ovjeravanje dokumentacije kod nadleinih organa u sadasnjim
okolnostima, isticemo da u skladu sa uslovima iz élana 56. stav (3) Zakona, ugovorni organi mogu
izvrSiti izmjene tenderskih dokumentacija i smanjiti trazenje ovjerenih dokumenata (osim onih sto
Zakon striktno trazi). Dakle, da se smanji optereéenje za ponudace u smislu da se ne trazi previse
nepotrebne dokumentacije osim onoga sto Zakon decidno navodi, zavisno od postupka.

Za konkurentski zahtjev za dostavu ponuda, ukoliko je to za konkretnu nabavku primjereno, ne
mora se traziti nista od kvalifikacionih dokumenata (samim time nema potrebe za ovjeravanjem
dokumenata kod nadleznih organa).

Kod otvorenog postupka, ogranicenog postupka, pregovarackog postupka sa i bez objave
obavjestenja, Zakon jasno navodi da se ovjerava jedino izjava iz clanova 45. i 52. Zakona. Samo
najpovoljniji ponudac koji bude izabran mora da dostavi svu ovjerenu dokumentaciju iz clana 45.
Zakona.

Dakle, i u ovoj situaciji i dalje moramo postovati odredbe koje se ticu ovjeravanja
dokumenata jer se tu dakle ne radi samo o Zakonu o javnim nabavkama veé i materijalnim
propisima iz oblasti ovjere dokumenata, medutim ugovorni organi svakako imaju moguénost da se
prilagode novonastaloj vanrednoi situaciji i da smanje trazenje dokumenata.
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Isto vrijedi i za to&ku 21. predmetne tenderske dokumentacije, jer Zalitelj nije u moguénosti
liéno dostaviti ponudu na protokol kako je to naznaceno, a niti je to u mogucnosti dostaviti putem
poste obzirom na &injenicu da su drzavne granice zatvorene, §to ponovno direktno onemogucava
Zalitelja da aktivno sudjeluje u predmetnom postupku.

Takoder, na naprijed opisani naéin, Zalitelj je onemogudéen prisustvovati mjestu otvaranja
ponude, na §to svakako ima pravo shodno &lanu 63. Zakona o javnim nabavkama kojim je
propisano da svi ponudaéi koji su na vrijeme dostavili ponude ili njihovi ovladteni predstavnici,
kao i sva druga zainteresirana lica imaju pravo prisustvovati postupku otvaranja ponuda.

Iz utvrdenog <&injeniénog stanja proizilazi da je ugovomo tijelo tenderskom
dokumentacijom predvidio kao obvezni uvjet da ponuditelj u kaznenom postupku nije osuden
pravomoénom presudom za kaznena djela organiziranog kriminala, korupciju, prijevaru ili pranje
novea, u skladu sa vaZeéim propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je registriran; da nije
pod ste¢ajem ili nije predmet ste¢ajnog postupka, osim u sluéaju postojanja vazeée odluke o potvrdi
steCajnog plana ili je predmet postupka likvidacije, odnosno u postupku je obustavljanja poslovne
djelatnosti, u skladu sa vaZeéim propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je registriran;
da je ispunio obveze u svezi sa plaéanjem mirovinskog i invalidskog osiguranja i zdravstvenog
osiguranja, u skladu sa vaZeéim propisima u Bosni i Hercegovini ili propisima zemlje u kojoj je
registriran, kao i da je ispunio obveze u svezi sa plaéanjem izravnih i neizravnih poreza, u skladu
sa vazeéih propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je registriran.

Dok je kao dokaz predvideno da ponuditlj dostavi popunjenu izjavu o ispunjenosti uvjeta
navedenih uvjeta, ovjerenu kod nadleZnog tijela, ne stariju od 15 dana od dana predaje ponude.

Navedeni uvijeti su za zalitelja sporni bududi da nije u moguénosti ispuniti navedene uvjete,
s obzirom na trenutnu situaciju u kojoj se nalaze Bosna i Hercegovina kao i Hrvatska zbog stanja
prirodne ili druge nesreée izazvane pandemijom koronavirusa, zbog ¢ega je direktno onemogucen
aktivno sudjelovati u predmetnom postupku.

U kontekstu navedenog, potrebno je napomenuti odredbe &lanka 45. Zakona o javnim
nabavama kojim je propisano sljedede:

(1) Ugovorno tijelo, osim_u sluéajevima iz ¢lanka 21. stavak (1) to¢ka d) i lanka 22. stavak
(1) todka d) ovoga Zakona, duino je odbaciti zahtjev za sudjelovanje ili ponudu ako
kandidat/ponuditelj:

a) u kaznenom postupku osuden pravomoénom presudom za kazena djela organiziranog
kriminala, korupciju, prijevaru ili pranje novca, sukladno vaZeéim propisima u Bosni i Hercegovini
ili zemlji u kojoj je registriran;

b) pod stecajem ili je predmet ste€ajnog postupka, osim u sluéaju postojanja vazece odluke o
potvrdi ste¢ajnog plana ili je predmet postupka likvidacije, odnosno u postupku je obustavljanja
poslovne djelatnosti, sukladno vaZeéim propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je
registriran;
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¢) nije ispunio obveze u vezi s plaanjem mirovinskog i invalidskog osiguranja i zdravstvenog
osiguranja, sukladno s vaZe¢im propisima u Bosni i Hercegovini ili propisima zemlje u kojoj je
registriran;

d) nije ispunio obveze u vezi s pladanjem izravnih i neizravnih poreza, sukladno s vaZeéim
propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je registriran.

(2) Kandidat/ponuditelj kojem bude dodijeljen ugovor obvezan je dostaviti sljedeée dokumente
kojima ¢e potvrditi da se slu¢ajevi navedeni u stavku (1) ovog &lanka ne odnose na njega:

a) uvjerenje nadleznog suda kojim dokazuje da u kaznenom postupku nije izre¢ena pravomoéna
presuda kojom je osuden za kazneno djelo sudjelovanja u kriminalnoj organizaciji, za korupciju,
prijevaru ili pranje novca;

b) uvjerenje nadleznog suda ili tijela uprave kod kojeg je registriran kandidat/ponuditelj kojim
se potvrduje da nije pod steCajem niti je predmet stetajnog postupka, da nije predmet postupka
likvidacije, odnosno da nije u postupku obustavljanja poslovne djelatnosti;

c) uvjerenja nadleznih institucija kojim se potvrduje da je kandidat/ponuditelj izmirio dospjele
obveze, a koje se odnose na doprinose za mirovinsko i invalidsko osiguranje i zdravstveno
osiguranje;

d) uvjerenja od nadleznih institucija da je kandidat/ponuditelj izmirio dospjele obveze u vezi s
plaéanjem izravnih i neizravnih poreza.

(3) Kao dokaz za ispunjavanje uvjeta iz stavka (2) to¢. ¢) i d) ovoga &lanka, prihvada se i
sporazum ponuditelja s nadleZnim poreznim institucijama o reprogramiranom, odnosno
odgodenom placanju obveza ponuditelja po osnovu poreza i doprinosa i neizravnih poreza, uz
potvrdu poreznih tijela da ponuditelj u predvidenoj dinamici izmiruje svoje reprogramirane obveze.

(4) Kandidat/ponuditelj u svrhu dokaza o ispunjavanju uvjeta iz stavka (1) ovoga ¢lanka
duzan je dostaviti izjavu ovjerenu kod nadleZnog tijela, u obliku i na naéin koji
podzakonskim aktom propisuje Agencija.

Razmatrajuci zalbene navode Zalitelja, ovo tijelo je uzelo u obzir okolnosti koje Zalitelj
navodi, a odnose na oteZano ovjeravanje dokumentacije kod nadleznih tijela prouzrokovane
pandemijom korona virusa, kao i moguénosti ugovornog tijela, u pogledu izmjena tenderske
dokumentacije sukladno uvjetima iz ¢lanka 56. stavak (3) Zakona, na koje ukazuje Agencija za
javne nabave, a sve kako bi se smanjilo opterecenje za ponuditelje u smislu da se ne zahtijeva
previse nepotrebne dokumentacije osim onoga §to Zakon decidno navodi. ovisno od postupka.

Medutim, treba naglasiti da se u konkretnom slu¢aju radi o otvorenom postupku, kod kojeg
Zakon jasno navodi ovjeru izjave iz &lanka 45. Zakona, tako da iz citiranog sadr?aja navedene
zakonske odredbe, slijedi da je ugovorno tijelo bilo obvezno postivati odredbe koje se tidu
ovjeravanja dokumenata u navedenom dijelu.

S druge strane, iznoenje argumentacije Zalitelja da je onemoguéen da pribavi navedene
dokumente, nije dovoljno i neuvjerljivo je, s obzirom na injenicu da se prema odredbama &lanka
45. Zakona navedeni dokumenti ovjeravaju kod nadleznog tijela u zemlji u kojoj je ponuditel;j
registriran, te da na navedenu okolnost nije dostavio bilo kakve dokaze o uéinjenim pokusajima
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ovjere izjava, kako bi se sa sigurno§éu mogao zauzeti stav da Zalitelj nije u moguénosti da ih u
svojoj zemlji i pribavi.Stoga je Zalbeni navod ocijenjen kao neutemeljen.

Neutemeljen je i Zalbeni navod Zalitelja u kojem navodi da nije u moguénosti da ponudu
dostavi osobno ili putem putem poste jer su drZzavne granice zatvorene, s obzirom da Zalitelj ni¢im
ne dokazuje da je postanski promet iz inozemstva obustavljen i da zbog toga nije mogao dostaviti
ponudu putem poSte.

Nadalje, okolnost koju Zalitelj isti¢e da je onemoguéen prisustvovati mjestu otvaranja
ponude, na §to ima pravo sukladno ¢lanku 63. Zakona o javnim nabavama, nije od utjecaja, s
obzirom da ponuditelj ima moguénost, ukoliko je osobno sprijecen da prisustvuje istom, ovlastiti
punomodnika u Bosni i Hercegovini, kako je to i sam ucinio prilikom podnosenja Zalbe ugovornom
tijelu i njenim izjavljivanjem pred ovim tijelom, da u njihovo ime prisustvuje otvaranju ponuda.

U sljedeéem Zzalbenom navodu Zzalitelj navodi da je tockom 1.5 Priloga tehnicke
specifikacije i potrebne funkcionalnosti za bolnicki informacijski sustav (BIS), propisano:
,Razmjena podataka s drugim softverima putem HL7 standarda“. U pojasnjenju ponudacima
ugovorni organ se poziva na Pravilnik o definiciji arhitekture zdravstveno- informacionog sistema
primame zdravstvene zastite - SluZbene novine FBiH, broj 82 od 23.10.2013. godine, koji je odnosi
na primarnu zdravstvenu zastitu kako je to i propisano ¢lanom 1. istog Pravilnika, a ne na bolnice
kao zdravstvene ustanove, buduéi da je predmet ovog postupka upravo nabavka i implementacija
bolni¢kog informacijskog sustava (BIS) u pet bolnica.

Takoder, zalitelj napominje da postoje instalirani i uskladeni softveri u skladu sa
Pravilnikom o definiciji arhitekture zdravstveno-informacionog sistema primarne zdravstvene
zadtite - Sluzbene novine FBiH, broj 82 od 23.10.2013. godine, a koji regulira primarnu
zdravstvenu zastitu. U konkretnoj tenderskoj dokumentaciji, ne navodi se potreba spajanja na
primarnu zdravstvenu zastitu i na to¢no $to u istoj zdravstvenoj zastiti.

U vezi s navedenom tvrdnjom, ugovorno tijelo istiCe da je u prethodnom Zalbenom
postupku Ured za razmatranje Zalbi, navod Zzalitelja kojom osporava toCku 1.6. tehnicke
specifikacije (razmjena podataka sa drugim softverima putem HL7), usvojio isti¢uci da ugovorno
tijelo nije dalo precizne i jasne informacije na koji na¢in bi se predmetni softver trebao mo¢i spajati
prema drugim softverima, je smatrao neosnovanim, buduci da je jasno naveden standard putem
kojeg bi se trebala vrsiti razmjena podataka. Primjedba Ureda za razmatranje Zalbi odnosila se na
nedostatak dokaza da je navedeni standard primjenjiv u BiH, §to je Ugovorni organ u ovom
postupku u tocki 1.5 ispravio.

Razmatrajuéi navedeno, ovo tijelo ukazuje da je ugovorno tijelo datom argumentacijom
kojom opravdava svoje potrebe za osporenu tehni¢ku specifikaciju, nije odgovorilo na navod
7alitelja u kojem navodi da Pravilnik o definiciji arhitekture zdravstveno-informacijskog sustava
primame zdravstvene zastite, na koji se ugovorno tijelo poziva u pojasnjenju ponudacima, nije
primjenjiv u odnosu na predmetnu javnu nabavu, jer se isti odnosi na primarnu zastitu, a ne na
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bolnice kao zdravstvene ustanove, za &ije potrebe se vrii predmetna nabavka a to je ,,Nabavka i
implementacija bolni¢kog informacijskog sustava (BIS) u pet bolnica®.

Dakle, ugovomo tijelo je propustilo da da odgovor i ponudi adekvatnu argumentaciju u odnosu
na istaknute sumnje Zalitelja po pitanju moguénosti primjene naprijed navedenog Pravilnika, tako
da bi se u posljedici mogao nesmetano koristiti predmetni sadrzaj. Prema tome, buduéi da
neprecizan odgovor dat u Izjasnjenju ugovornog tijela nije prihvatljiv, predmetno pitanje u
nedostatku izja$njenja nije se mogio u cijelosti raspraviti.

U sljedecem zalbenom navodu zalitelj navodi da ugovorno tijelo u to&ci 1.76. istog Priloga
tehnicke specifikacije navodi dokument: ,Individualnim Izvje3tajnim Obrascima FBiH” koji nije
priloZen u tenderskoj dokumentaciji, niti je dostupan ponuda¢ima. Takoder, nije precizirano kako
izgledaju izvjestajni obrasci, nisu opisana polja i kako se popunjavaju ista, §to je u suprotnosti sa
Zakonom o javnim nabavama i to ¢lanu 2. stavu 1. tatka d) kojim je propisano da tenderska
dokumentacija je dokumentacija koja sadrzi minimum jasnih i odgovarajugih informacija u odnosu
na izabrani postupak dodjele ugovora, a objavljuje je ili kandidatima/ponuda¢ima predstavlja
ugovorni organ; ova dokumentacija ukljuéuje obavjestenje o nabavci, poziv za dostavu zahtjeva za
ucesce/ponuda (poCetnih i konaénih), tehnicke specifikacije, kriterije za kvalifikaciju i izbor
najpovoljnije ponude, nacrt ili osnovne elemente ugovora i druge relevantne dokumente i
objadnjenja.

Uvidom u tocku 1.76 Priloga tehnicke specifikacije utvrdeno je da je istom propisano sljedede:

Moguénost kreiranja izvjestaja na osnovu unesenih podataka:

- Izvjestaj o bolni€koin prijemu (broj prijema)

- Prijem pacijenta na lijecenje po kategoriji osiguranja

- Mjesecni izvjestaj pruZenih usluga

- Izvjestaj o radu kabineta, odjela (broj prijema, broj usluga)

- PruZene usluge po doktoru

[zvjestajni obrasci, tj. moguénost unosa medicinske dokumentacije koja postoji u sistemu
(dokumenti u skladu sa ,,Individualnim Izvjestajnim Obrascima FBiH*):

- Prijava porodaja - Obr.br. 10-I-PP

- Prijava prekida trudnoée - Obr.br. 11-I-PT

- Prijava nesree/povrede na poslu - Obr.br. 12-I-NP

- Prijava o profesionalnoj bolesti - Obr.br. 13-1-PB

- Prijava povrede u saobradaju - Obr.br. 15-1-PPS

- Prijava oboljelog od maligne neoplaze - Obr.br. 16-1-PM

- Prijava oboljelog od 3eéerne bolesti - Obr.br. 17-I-PDM

- Prijava oboljelog od hroniéne bubrezne insuficijencije - Obr.br. 18-1-PBI

- Prijava kongenitalne malformacije - Obr.br. 19-1-PKM

- Prijava oboljelog od kroni&ne psihoze - Obr.br. 20-1-PH

- Prijava rodenja djeteta za upis u mat. Knjigu

- Prijava oboljenja - sifnrti od zarazne bolesti
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- Prijava neZeljene reakcije nakon cijepljenja

- Prijava komplikacija! u toku i nakon prekida trudnoce
- Prijava lijecenih ovisnika od psihoaktivnih supstanci
- Prijava kroniéne rane (dekubitus) / OBR-82¢

U vezi s navedenim, ugovomo tijelo pojasnjava da je u prethodnom Zalbenom postupku
te je ugovorno tijelo u korigiranoj tehni¢koj specifikaciji jasno definirao svoje potrebe pojedina¢no
navode¢i neophodne izvjeitaje i Izvjedtajne obrasce koji su definirani zakonskim i podzakonskim
aktima Federacije BiH. Izvjestajni obrasci su svim zainteresiranim dostupni na slijedeé¢oj web
stranici Zavoda za javno zdravstvo Federacije BiH: https:/yyww.zzizfbih.ba/zdravstveno-
statisticki-obrasci/.

Analizom propisanog sadrZaja citiranih to¢aka Priloga tehnigke specifikacije vidljivo je da
ugovomo tijelo, kroz izmjene tenderske dokumentacije osim zahtjeva za dostavljanjem izvjestajnih
obrazaca sadinjenih u skladu sa Individualnim Izvjestajnim Obrascima FBiH, nije dalo jasne i
precizne podatke u vezi izgleda izvjestajnih obrazaca, opisa polja i na¢ina popunjavanja istih, niti
je uginio dostupnim nedostajuée obrasce, kako bi ponuditelji mogli pripremiti svoje ponude na
stvarno konkurentskoj osnovi. S tim u vezi, ovo tijelo ukazuje da ugovorno tijelo nije moglo u
konkretnom slu¢aju tek u Izja3njenju na navode iz Zalbe obavjestiti ponuditelje o web stranici sa
koje se mogu preuzeti zahtjevani obrasci, s obzirom da takvo postupanje ugovornog tijela nije
prihvatljivo u odnosu na pravila javne nabave, kojim se ovladéuje ugovorno tijelo da isklju¢ivo na
podetku postupka, u sadrZaju tenderske dokumentacije precizno navede informacije, zahtjeve i
dokaze koji se odnose na sadrZaj ponude koju potencijalni ponuditelji pripremaju i dostavljaju.

Dakle, ugovorno tijelo pri zahtjevu sadrZaja Priloga tehnicke specifikacije u navedenom
dijelu nije pristupio prema odredbi clanka 53 Zakona, kojom se u pripremi tenderske
dokumentacije zahtijevaju odgovarajude i jasne informacije, te da nepreciznost zahtjeva dovodi do
moguénosti naknadnog tumadenja i prilagodavanja &ime je ugroZeno nacelo jednakog tretmana i
transparentnosti. Slijedom navedenog Zalbeni navod je utemeljen.

U slijede¢em 2albenom navodu Zalitelj navodi da se povreda materijalnopravnih propisa
ugovornog tijela u predmetnoj tenderskoj dokumentaciji ogleda i u toCci 1.110 istog priloga
Tehnicke specifikacije: “Opcija neograni¢enog broja podesavanja nadlezne odgovorne osobe
(moguénost odredivanja/potpisivanja odredenih odgovornih osoba, od strane odgovornog
administratora bolnice: odgovorni doktor, odgovorni inZenjer (dipl.ing.med.rad), dijagnostika,
medicinska sestra/tehniar)“- s obzirom da ugovorni organ u navedenom uvjetu nije jasno i
precizno definisao $ta se konkretnim uvjetom zahtjeva, tj. o kojem odjelu je rijec. U prethodnom
postupku, ugovorni organ je isti uvjet u tacci 1.112 propisao: Opcija RPC - odgovorne/nadlezne
osobe (moguénost odredivanja/potpisivanja odredenih odgovornih osoba: odgovorni doktor,
odgovorni inZenjer (dipl. ing. med. rad.), dijagnostika, medicinska sestra / tehnicar)”. Sada je
ugovorni organ ovaj uvjet izmijenio u dijelu ,,Opcija RPC dok je u ostalom ostao neizmijenjen, te
i dalje nije dovoljno jasno 3ta se konkretnim uvjetom zahtjeva, tj. o kojem odjelu je rijec.
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U vezi s predmetnim Zalbenim navodom, ugovorno tijelo je ukazalo da je u prethodnom
zalbenom postupku Ured za razmatranje Zalbi osporio zahtjeve ugovorog tijela, te je ugovorno
tijelo u korigiranoj tehni¢koj specifikaciji jasno definiralo svoje potrebe navodeci ,,opcija
neograniCenog broja“, ¢ime ugovorno tijelo ispravlja gresku iz prethodne tehnicke specifikacije
navodeci obim neophodnih usluga.

Kada je rije¢ o argumentaciji ugovornog tijela, ovo tijelo navodi da je RjeSenjem ovog tijela
broj: JN2-03-07-1-3166-7/19 od 30.01.2020. godine, na koji se ugovorno tijelo poziva,
konstatirano sljedece:

,...Zalitelj navodi da se povreda materijalno-pravnih propisa u predmetnoj tenderskoj
dokumentaciji ogleda i u tocki 1.112. istog priloga kojom je propisano: “1.112 - Opcija RPC -
odgovorne / nadlezne osobe (mogucnost odredivanja / potpisivanja odredenih odgovornih osoba:
odgovorni doktor, odgovorni inZenjer (dipl. ing. med. rad), dijagnostika, medicinska sestra /
tehnicar)”, kako Ugovorno tijelo u navedenom wuvjetu nije jasno i precizno definiralo sto se
konkretnim uvjetom zahtijeva, tj. o kojem odjelu je rijec.

U izjaSnjenju na Zalbu Ugovorno tijelo navodi da se opisana sofware opcija odnosi na
potrebne odjele koji ée biti definirani pri implementaciji sustava.

S obzirom da_je evidentno iz navedenog da ée potrebni odjeli biti definirani prilikom
implementacije softvera, a s obzirom da je sukladno clanku 53. stavak (1) ZJN-a, potrebno da
Ugovorno tijelo iste definira u samoj tenderskoj dokumentaciji kako bi ista bila jasna i precizna i
kako bi pruzila dovoljno informacija potencijalnim ponuditeljima o potrebama i zahtjevima
Ugovornog tijela na osnovu kojih bi mogli pripremiti svoju ponudu na stvarno konkurentskoj
osnovi, $to u konkretnom slucaju predmetna stavka ne sadr?i, a navod Zalitelja se smatra
osnovanim... “.

1z naprijed navedenog vidljivo je da se radi o identi¢nom navodu Zalitelja, koji je navedenim
rieSenjem i usvojen iz razloga $to je ugovomo tijelo predvidjelo definiranje potrebnih odjela
prilikom implementacije softvera, suprotno &lanku 53. stavak (1) ZJN-a, prema kojem ugovorno
tijelo iste definira u samoj tenderskoj dokumentaciji kako bi ista bila jasna i precizna i kako bi
pruzila dovoljno informacija potencijalnim ponuditeljima o potrebama i zahtjevima ugovornog
tijela na osnovu kojih bi mogli pripremiti svoju ponudu na stvamo konkurentskoj osnovi.

Nedvojbeno je da ugovorno tijelo u ponovnom postupku nije postupilo prema nalogu ovog
tijela datog u RjeSenju od 30.01.2020.godine, kojim je upuéen da prilikom izrade tenderske
dokumentacije precizno navede sve potrebne informacije vezano za pitanje odjela u sadrzaju
tenderske dokumentacije, a ne naknadno, kako je to prvobitno ugovomo tijelo predvidjelo, s
obzirom da je svrha pripreme postupka da se ponuditeljima razjasne svi pojmovi i daju odredene,
a ne odredive informacije, te da se u tom smislu uskladi tenderska dokumentacija u odnosu na
pravila javnih nabava.

PredloZzenom izmjenom, na na€in kako je ista postavljena od strane ugovomog tijela ne
postiZe se svrha zbog koje je ovo tijelo i predloZilo, ponovno se ne postiZe njena usuglasenost sa
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odredbama Zakona, a §to je trebala biti njena osnovna svrha i cilj, buduéi da i dalje ostaje nejasno
o kom odjelu se radi. Stoga se Zalbeni navod usvaja kao utemeljen.

Nadalje, zalitelj isti¢e da ugovorno tijelo uvjet iz to¢ke 1.125. Priloga tehnicke specifikacije
kojim je propisano: “Web pristup za pacijente, koja pacijentima omogucava da putem li¢nih
mobilnih uredaja pristupe svojim otpusnim pismima iz BIS aplikacije, laboratorijskim i
radiolodkim nalazima.”, nije utvrdio na jasan i precizan nacin, jer nije utvrdio s kojih mobilnih
uredaja treba omoguditi pristup, odnosno kojih operativnih sistema npr android, ios, chome os,
windows, mobile OS, te koje minimalne verzije pojedinog operativnog sistema treba podrzati.

U vezi sa zahtjevanim rjeSenjem, ugovorno tijelo je objasnilo da je u prethodnom Zalbenom
postupku Ured za razmatranje Zalbi osporio zahtjeve ugovomog tijela (tocka 1.26. prethodne
tehnicke specifikacije), te je ugovorno tijelo u korigiranoj tehni¢koj specifikaciji jasno definiralo
svoje potrebe navodeéi neophodna pojadnjenja, ne limitirajuéi i ograniCavajuéi funkcionalnost na
pojedine proizvodace mobilnih uredaja ili operativnih sistema za iste.

Uvidom u tocke 1.125 Priloga tehni&ke psecifikacije kojom je propisano ,,Web pristup, koja
pacijentima omogucava da putem li¢nih mobilnih uredaja pristupe svojim otpusnim pismima iz
BIS aplikacije, labaratorijskim i radioloskim nalazima“, nije se moglo utvrditi da je ugovorno tijelo
i preciziralo da li postoje ograni¢enja u pogledu pristupa pojedinih operativnih sustava otpusnim
pismima iz BIS aplikacije, labaratorijskim i radiolodkim nalazima i ako postoje, koje verzije
pojedinog operativnog sustava treba podrzati.

Kako je ugovorno tijelo taj koji postavlja zahtjeve i uvjete u tenderskoj dokumentaciji, isti
je trebao konkretnije obrazloZiti postavljeni zahtjev, te ukoliko nisu predvideni limiti i granice u
funkcionalnosti na pojedine operativne sustave, onda je to trebalo eksplicitno i navesti. Slijedom
navedenog Zalbeni navod je utemeljen.

U sljedeéem Zalbenom navodu, Zalitelj navodi da je uvjet iz to¢ke 1.126. Priloga tehnicke
specifikacije ugovorno tijelo propisalo: “Web pristup za pacijente mora, u cilju zastite li¢nih
podataka, podrzavati logiranje korisnika po minimalno dva uparena podatka: JMB osobe i PIN
broja koji se dobija od strane zdravstvenih institucija (PIN broj je jednak sistemskom broju
evidentiranja slu¢aja u sistemu).”, nejasno i neprecizno definiran od strane ugovornog tijela jer nije
pojasnjen pojam: ,,sistemski broj evidentiranja slu¢aja u sistemu” bududi da takav zahtjev nije
naveden u predmetnoj tenderskoj dokumentaciji.

S tim u vezi ugovorno tijelo u izja3njenju na Zalbu obrazlaze da je jasno definiralo zahtjev,
da je jasno navelo koja minimalno dva uparena podatka moraju podrZavati logiranje korisnika za
web pristup pacijenata, kako bi se osigurala zastita osobnih podataka. Ugovomo tijelo je takoder
pojasnilo $to se smatra pod PIN brojem.

Uvidom u to&ku 1.126. Priloga tehni¢ke specifikacije utvrdeno je da istom propisano: ,,Web
pristup za pacijente mora, u cilju zadtite li¢nih podataka, podrzavati logiranje korisnika po
minimalno dva uparena podatka: JMB osobe i PIN broja koji se dobija od strane zdravstvenih
institucija (PIN broj je jednak sistemskom broju evidentiranja slu¢aja u sistemu).“
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Analizom navedene propisane tocke, nesporno je da je u opisu tehnicke specifikacije u to¢ki
1.126 navedeno samo da je PIN broj jednak sistemskom broju evidentiranja slu¢aja u sistemu, pri
¢emu su, kako to i sam Zalitelj ukazuje, evidentne odredene nejasnoce u vezi pojma ,,sistemski broj
evidentiranja slucaja u sistemu”, kojeg je takoder trebalo precizirati, s obzirom da je svrha pripreme
tenderske dokumentacije da se ponuditeljima razjasne svi pojmovi i daju odredene, a ne odredive
informacije. Stoga je i ovaj Zalbeni navod utemeljen.

Identi¢no obrazloZenje ovo tijelo daje i za Zalbeni navod Zalitelja vezano za tocku 1.127
Priloga tehnicke specifikacije kojom je propisao: ,,Web pristup za pacijente mora podrzavati
prepoznavanje pokuSaja logiranja korisnika po JMB vie od tri puta sa pogre$nim kontrolnim
brojem®, jer ugovorno tijelo nije pojasnilo pojam: ,kontrolni broj* buduéi da taj pojam nije
naveden u predmetnoj tenderskoj dokumentaciji.

U odnosu na sve naprijed istaknute propuste i nejasnoce u pripremi predmetne tenderske
dokumentacije, ovo tijelo je ocijenilo potrebnim postupak ponistiti u cijelosti, kako bi se sprijedile
daljnje negativne posljedice na odvijanje daljnjih radnji postupka.

Na temelju naprijed navedenog odluéeno je kao i dipsozitivu ovog Rjesenja.

Zalitelj predmetnom Zalbom zahtijeva naknadu troskova sastava Zalbe u iznosu od 930,00
KM + PDV 17%. S obzirom da usvaja predmetnu Zalbu, ovo tijelo je usvojio zahtjev Zalitelja za
naknadu troSkova postupka, koji se sastoje od trodkova sastava Zalbe po odvjetniku, a u skladu s
¢lankom 105. Zakona o upravnom postupku, u iznosu od 240,00 KM, PDV 17 % u iznosu od 40,80
KM, §to ukupno iznosi 280,80 KM, dok je u preostalom dijelu postavljeni zahtjev Zalitelja odbio
kao neosnovan. Ovo tijelo odlugilo je o visini trodkova, primjenjujuéi &lanak 18. stavak 2. Tarife o
nagradama i naknadi tro¥kova za rad odvjetnika u FBiH, koji propisuje nagradu za podneske
kojima se pokrece upravni postupak u neprocjenjivim predmetima, u iznosu 240 KM, a $to je u
skladu sa stavom Suda BiH iznesenim u Presudi broj S1 3 U 023495 16 U od 16.3.2018. godine, a
potvrdenim u Presudi apelacionog upravnog vijeéa Suda BiH broj S1 3 U 023495 18 Uvp.

Povrat upladenih sredstava na ime naknade Zalbenog postupka u iznosu od 5.000,00 KM
izvr3it ¢e se posebnim aktom, a u skladu sa ¢lankom 108. stavak (7) Zakona o javnim nabavama i
¢lankom 4. Instrukcije o na¢inu uplate, kontrole i povrata naknada propisanih &lanom 108. Zakona
0 javnim nabavkama (“SluZbeni glasnik BiH” broj: 86/14).

Na temelju ¢injenica utvrdenih u postupku i provedenih dokaza, sukladno &lanku 104. i
111. stavak (1) tocka d) Zakona o javnim nabavama ovo tijelo rijesilo je zalbu, kao u dispozitivu
ovog Rjesenja.
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Pouka o pravnom lijeku:

Ovo Rjesenje je konacno i izvr$no. Protiv ovog RjeSenja moze se podnijeti tuzba u
upravnom sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijema Rjesenja.
Taksa na tuZbu iznosi 100,00 KM.

DNICA/RJECA
Salkié-Mijié . .

Dostaviti: , _ ) <Ly

- Cuspis d.0.0. Zagreb,zastupan po punomocéniku \ SHER S
Nerminu Vila, odvjetniku iz Sarajeva S

- Ministarstvo zdravstva i socijalne politike Travnik

- evidencija

- ala
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